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Matvarer | fremtiden, et
paradigmeskifte i emning?
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e Litt om trender
e Litt om innovasjon

« Noen eksempler og kommentarer til statistikken pa
cerealomsetningen ispedd
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Verdivalg styrer atferd | stgrre grad

e Mening

o Autentisitet
 Engasjement
e Ansvarlig
 Helse

* Forenkling
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Trender fra Pej

e Value for money

e Polarisering

e Globalisering
 Naerhet og ekthet

* Ansvarlighet

* Felleskap og solidaritet
e Involvering

 Helse

* Ny nytelse

« Convenience

* Ny teknologi

e Forenkling og helhet
e Femininisering




To kollegaer har veert pa Anuga og
plukket ideer, her er to som er
relevante for cerealindustrien
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Top 10 trender fra
INNOVA MARKET INSIGHTS

-
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Trend: A FRESH LOOK AT FROZEN

» posisjonering som fersk og med best bevaring
av neeringsverdi samtidig

« reduserer matsvinn gjennom fokus er pa lett
porsjonering — i.e. terninger, gjenlasbar
emballasje,

» frossen snacks/fingermat knyttet til en behov
eller en opplevelse er blant de nyeste

The Gold” ' 29
produkter = %7

Fresh Journey Frozen Joumey
FiCKEI] FRESH FROM THE FARM BOTH PICKEI] FRESH FROM THE FARM
FRESH AND

* FROZEN
VEGETABLES
S START OFF

o e FROM TI!E mw et

IT's @ QUICK-FROZEN

In this time they begin to deteriorate, THE ROUTE i
LOSING NUTRITIONAL VALUE THEY TAKE g

TASTE AND TEXTURE =

SHEMEI"IEE

T0 MINIMISE NUTR
o eecivere
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Vegan Is coming

. Konsistens, struktur, smak er uvant for flertallet, men vegan er en «coming star
. Vegan erstatter de fleste produktkategorier — visuelt fristende

. Veganmat for kjgttelskere. Kjgttbedrifter lager veganmat!

. Made with LUVE: yoghurt og iskrem laget med lupinprotein.

V;zggitudg

Burger
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6. MORE IN STORE FOR PROTEIN




/. NEW ROUTES FOR FRUIT
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10. RICH, CHEWY & CRUNCHY

Nye ravarer
Inn | bakeriene




Redde verde

n =

12



Vi hadde et |nnovaSJonsprOSJekt pa
ceral 2011-12




Fgrst en liten omvel

e Hva er innovasjon egentlig?

* Inkrementell: nye
produktvarianter, nye
emballasjer, nye smaker, ny
bruk

» Radikale skift:

 kjente: banktjenester flytter
til nett, I-paden tar over for
pc, Nespresso,

e ukjente: matbutikken
forsvinner, forimporten
stopper, flyturisme blir
risikosport
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Det handler om gkt innovasjon

* Begrepet innovasjon har mange definisjoner.
Dette er regjeringens:

e en ny vare, en ny tjeneste, en ny
produksjonsprosess,

e anvendelse eller organisasjonsform som er

 lansert | markedet eller tatt | bruk | produksjonen
for a

ﬂanima
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Innovasjon

Der vi bruker mest ressurser

Process Offering
Innovation Core Product/Service Service  Customer
Process process performance system SErvice
| |
how a company basic features, how customers how the
organizes innovation performance, and are served enterprise
functionality makes money
proprietary processes extended system that hiowy you express Enterprise
1o add value surrounds offering your offering’s structurs and
— benefits — value chain
how customers howw you Create an
are served overall experience
for customers

Foredrag 08.04.2016 16 Jf N ﬂfi ma



LOSNINGER, IKKE PRODUKTER

Jeg har et behov som skal dekkes

Livet bestdr av rutiner og spesielle anledninger. Produkter ma passe inn, ellers er de verdilass.

Observasjoner
Ikke rene bakerier i London - alle hadde

noe ekstra

Praktiske l@sninger for gret i London
Konfektesker med kaker i Japan
Fokus pé innpakning i Japan

Mange deler opp wienerbred o.l. selv
Ikke noe «grillkampanje» pa cerealer
Tine Go' Morgen - eks. pa lesning

Vi spiser frokost, lunsj, middag, kveldsmat. Vi spiser snacks og
mellomméltider. Noen ganger har vi det travelt, mens andre
ganger skal vi imponere gjestene vére.

Vi skal feire noe. Vi trenger en gave. Vi skal oppmuntre barna.
Livet bestér av anledninger, og produkter kan ha en rolle i dette.
Hvem fant p& at vi m3 feire med Champagne?

Egentlig er jeg ikke sa interessert i produktene i seg seiv.
Produktene er middelet, ikke mélet.

Innsikt
Ingen kjeper gave hos baker'n
Havregryn er en rvare pé linje med mel
I helgen vil vi unne oss noe ekstra

Pensjonister er ogsa kunder
Fastelaven er eneste haytid | bake-

bransjen
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DER JEG ER, NAR JEG VIL

Distribusjon pa forbrukerens premisser
Ferske varer nir jeg helst vil ha det

Observasjoner Innsikt
= Automnatene i Japan = | bakvendtland fryser forbrukerne ferske
« Mange kjoper bred for hele uka og Nér baker'n tar bradene ut av ovnen, saver jeg. Nar jeg har mest brad
fryser ned lyst pa nybakt bred, har baker'n fri. « Ihylla er det tomt for bred nar JEG
= Varme, duftende boller p& bensinstasjon Gikk det ikke an & tenke helt annerledes? Bred skal vi jo ha hver handler
* Noen skjserer opp og fryser bred for sa dag aret rundt. * Sendag spiser vi gammelt bred

& ta opp det antall skiver man trenger Gi oss i dag vart daglige ferske brad! * Baker bli ved din lest

o/ Nofima



NATURLIG VELVARE

Det gode liv er en sunn balanse
Sunt, naturlig og godt kosthold er en del av min modeme og aktive livsstil

Observasjoner Innsikt
* Helse og velveere som trend i London Jeg gnsker & se godt ut. Jeg vil ha et aktivt og spennende liv, og * Havregryn er en rvare pa linje med mel
= Suksessen til Whole Foods derfor gnsker jeg 4 vaere sunn og i god form. = Samme middag, hvert sitt bred

= Ernzering og sammensetning (balanse) = Tomt for bred, spis knekkebred

er en naturlig del av méltidet i Japan

Dietter som smaker vondt er ikke noe for meg. Jeq spiser god
mat, men er selviglgelig bevisst pd at jeg skal f4 | meg nok fiber,
vitaminer og antioksidanter. Det handler om 4 tenke helhetlig og

finne en sunn balanse.
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SELVGJORT ER VELGJORT

Vi vil legge siste hand pa verket selv
Men baker'n kan godt hjelpe oss pé vel

Observasjoner
* Hoyt salg av kakemixer

= Finner ikke ferskt sukkerbred | daglig-

varehandelen
* Freia gelé opfattes som selvgjort

‘ \¥ s e
Wy
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Jeg vil gjerne fale at jeg lager maten selv, men det er ikke sd mye
som skal til - bare jeg kan sette mitt personlige preg pé resuliatet.
Eller engasjere barna i noe de mestrer.

Det er gay & kunne gjere noe selv. Dessuten kan jeg fa det helt
rykende fersk og glede meg over god lukt pa kjekkenet.

N4 tar vi produkter vi legger rett pa grillen, men vi vil forstatt grille
selvl Kunne vi ikke gjere det samme med bakervarer?

= Jeg vil sette kronen pa verket selv
= Lukten av nybakte boller gér til fuglene

» Alage gelé fra bunnen av...
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VEKK MED MATPAKKA!

Gode Igsninger for lunsjen min
Lunsj i farta. Eller lunsjtilbud hvor det ikke er kantiner.

Observasjoner Innsikt
SN kgt iein £ cnic e Vi kan like det eller ikke, men matpakkas tidsalder er over. Vi har * o envdndiand tyser EREVUISHITG s
* Ungdom kjaper Mr Lee i stedet for mat- R Ty hynecl
pakke rask lunsj der og da. Og hva gjer vi da? = Baker bli ved din lest

Mange av oss jobber p steder hvor vi ikke har kantine. Og nir vi
ikke har med matpakke, har vi lkke noe lunsjtilbud i det hele tatt.
Det kunne vel noen gjere noe med?
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Tre klare trender fra statistikken

Helse: vekst | grovbrad
0og knekkebrad

Nytelse: nar vi nyter sa
nyter vi for alvor =
wienerbrgd og kaker

Conveniencel: alt du kan
gjgre for meg er bra =
bak julekakene for meg,
men gjar dem gode

Convenience?2: alt du kan
forberede for neste ledd
gker | omsetning
(forheving, kutting etc)

Innsikt 1: Jeg vil gjerne at
bakeren hjelper meg med
flere problemer

Innsikt 2: Jeg vil ha stgrre
utvalg

JNofima



Sprgbrad, jeg spiser dem for
elsens skyld og fordi de smaker
est
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Nesten en milliard 1 omsetning

« Fra499til940pa5ar e« Hva skjer da?
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Hvor er forstaelsen av hva produktet
leverer til kunden?

« Kan man tenke seg at
filosofien og innsikten
kan dras over | neste
kategori | statistikken,
flatbrad, som omsetter
for bare 90 mill (10 %)
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Hva leverer egentlig et flatbrgd?
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De brukes I hele verden

Vase flathradeniper
i mhejs enictingge og

omsetter for milliarder
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Claus Meyer vil introdusere norske

bakervarer pa Manhattan
R T e Norsk knekkebrad
selger allerede ute

: JNofima



Nytelse og convenience




Apent bakeri etter 16 = Pizzeria

e Ta med middagen hjem
har andre varianter
0gsa




Bakeren har egen ngkkel

* Hvorfor kommer ikke
brgdvarene rett hjem
med den polske
hushjelpen?

e Hvorfor har ikke
bakeren egen ngkkel?

J(Nciﬁma



Tilbake til Doblins
Innovasjondimensjoner

 De viktigste innovasjoner skjer na utenfor
produktdomene

B
- Product/Service Service  Customer
|

e

performance system SErVice

how a company basic fealtures, how customers how the
organizes innovation performance, and are served enterprise
functionality makes money
proprietary processes extended system that hiowy you express Enterprise
1o add value surrounds offering your offering’s structurs and
— benefits — value chain
how customers howw you Create an
are served overall experience
for customers
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Opplevelsen av a delta i noe viktig
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Historien om det som er ekte
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Forretningsmodell
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Mulighetsrommet er fremdeles stort
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Takk for oppmerksomheten

www.nofima.no




